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Public 
Chefs de projet et responsables qualité
Auditeurs internes et externes
Responsables continuité d’activité (BCM)
Professionnels du management des risques

Prérequis 
Certification ISO 22301 Foundation recommandée
Connaissances de base en continuité d’activité
Compréhension des normes ISO liées (ISO 27031)
Intérêt pour l’audit et la gouvernance des systèmes SI

Objectifs 

Programme détaillé 

Comprendre les exigences de la norme ISO 22301 BCMS
Préparer et planifier un audit de certification
Réaliser un audit en conformité avec la norme ISO 19011
Rédiger et finaliser un rapport d’audit complet

1- Concept de Système de Management de la Continuité d’Activité (SMCA)
Présentation des normes ISO 22301, ISO 27031 et ISO 22313
Principes fondamentaux de la continuité d’activité
Processus de certification ISO 22301
Système de management de la continuité d’activité
Présentation détaillée des clauses 4 à 10 de l’ISO 22301

2- Planification et initialisation d’un audit 22301
Principes et concepts fondamentaux d’audit
Approche d’audit basée sur les preuves et sur le risque
Préparation d’un audit de certification ISO 22301
Audit documentaire d’un SMCA
Conduire une réunion d’initialisation

3- Conduire un audit ISO 22301
Communication pendant l’audit.
Procédures d’audit : observation, revue documentaire, entretiens, techniques d’échantillonnage
Procédures d’audit : vérification technique, corroboration et évaluation
Rédaction des plans de tests d’audit
Formulation des constats d’audit
Rédaction des rapports de non-conformité

4- Clôturer et assurer le suivi d’un audit ISO 22301
Documentation d’audit
Mener une réunion de clôture et de fin d’un audit 22301
Evaluation des plans d’action correctifs
Audit de surveillance ISO 22301, interne / audit de 2ème partie
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