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Public 
Stagiaires devant mettre en oeuvre un SMCA
Managers
Responsables de direction opérationnelle
Responsables chargés de la Continuité d’Activité (RPCA)
Gestionnaire de risque
Chefs de projets
Consultants

Prérequis 
Être titulaire d’un diplôme de l’enseignement supérieur (niveau licence ou équivalent) ou justifier d’une
expérience professionnelle d’au moins 5 ans
Avoir des connaissances de base en continuité d’activité ou en gestion des risques

Objectifs 

Programme détaillé 

Comprendre la mise en œuvre d’un SMCA suivant l’ISO 22301
Se familiariser avec les concepts, les approches, les méthodes et les techniques requises pour gérer un SMCA
Obtenir les compétences requises pour guider et conseiller une organisation dans la mise en œuvre et la
gestion d’un SMCA en conformité avec l’ISO 22301
Devenir un certifié en implémentation de la norme ISO 22301

1- Introduction
Introduction des systèmes de management
Principes fondamentaux de la continuité d’activité

2- Présentation détaillée de la Norme ISO 22301
Notions de Système de Management de la Continuité d’activité (SMCA)
Modèle PDCA (Plan – Do – Check Act)
Les processus du SMCAPanorama des normes ISO complémentaires : ISO 22313, ISO 27031, ISO 31000

3- Présentation des Processus de continuité d’activité
Analyse des impacts sur l’activité ou Business Impact Analysis (BIA)
Appréciation du risque pour un SMCA sur la base de l’ISO 31000
Procédures de continuité d’activité
Exercices et tests
Retours d’expérience sur l’implémentation de Plans de Continuité d’Activité (PCA)

4- Mener un Projet d’implémentation d’un SMCA
Convaincre la Direction
Les étapes du projet
Les acteurs
Les facteurs clés de succès
Les risques et opportunités

5- Intégration de L’ISO 27301 dans le SMCA
6- Processus de Certification ISO 22301
7- Gestion des Indicateurs
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