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Public 
Personnels des services de la gestion commerciale

Prérequis 
Maîtrise des processus du cycle commercial de l’entreprise
Bonnes compétences dans l’utilisation de l’environnement Windows

Objectifs 

Programme détaillé 

Paramétrer Sage 100 Gestion Commerciale selon les besoins de l’entreprise
Gérer efficacement les ventes, achats, stocks et facturation
Utiliser le logiciel au quotidien pour suivre l’activité commerciale

1- Création des éléments de base du fichier commercial
Clients / Fournisseurs
Familles d’articles
Articles
Représentants

2- Le fichier des articles : cas particuliers
Gestion des conditionnements, vente au débit, facturation forfaitaire /poids net
Sérialisé/lot, Articles à déclinaison
Contremarque
Modèles d’enregistrement
Multi-emplacements

3- Les tarifs et remises
Catégories tarifaires
Tarifs clients
Tarifs fournisseurs
Remises
Mise à jour des tarifs

4- Saisie de documents commerciaux et mise en page
Documents des ventes
Documents des achats
Documents internes
Saisie des acomptes, règlements et conditions de paiement
Gestion des frais d’approche
Personnalisation des mises en page standards

5- Les stocks
Suivi de stock
Documents de stock et inventaire
Gestion multi-emplacements
Contrôle qualité

6- Indisponibilités en stock et livraisons partielles
Gestion de stocks négatifs
Gestion des reliquats
Livraisons partielles
Gestion des articles non livrés

mailto:commercial@softway.com.tn
mailto:commercial@softway.com.tn


71.770.508 / 71.771.501 

commercial@softway.com.tn

Formation Sage 100 Gestion Commerciale

Classe : Présentiel / à distance Code : SA03 Durée : 3 jours

Softway Tunisie 
Centre de Formation Agréé

71.770.508 / 71.771.501 / 97.311.084           
commercial@softway.com.tnAgrément N° 01 171 11

7- Les fonctions dédiées négoces
Gestion des livraisons client (picking & packing)
Réapprovisionnement
Contremarque
Code barre

8- Les fonctions dédiées services
Gestion des affaires et projet d’affaires
Documents internes – Abonnements –
Modèle et prestations type

9- Les fonctions Industrie
Nomenclature
Gestion des fabrications
Code barre
Contrôle qualité
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